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eLearning im Dialog





Reflexionsfragen zur Moodle-Trainerzertifizierung (MCCC): 
Version Moodle 2.x

Die folgenden Reflexionsfragen orientieren sich an den acht Themenbereichen der Moodle Trainerzertifizierung. Es gibt zu den Fragen kein absolut ‚Richtig’ oder ‚Falsch’. Je nach Einsatzfeld und Rahmenbedingungen kann man an vielen Stellen gut begründet zu unterschiedlichen Entscheidungen kommen. 

Es geht somit um die schriftliche Reflexion der Praxis und das Aufzeigen, der reflektierten Anwendung der Möglichkeiten des Moodle-Systems. 

Sie können Ihre Antwortenunter direkt in dieser Textdatei eintragen. Nutzen Sie die Texteingaberahmen hinter den Fragen.  

Bitte lesen Sie gründlich die folgenden Informationen: es wird Ihnen helfen.

· Ihr MCCC-Mentor/Assessor wird Sie nur einmal bewerten.

· Es gibt fast 50 einzelne Fragen: Sie sollten alle Fragen bearbeiten. 

· Für jede Frage gibt es einen Punkt. Es werden keine Extrapunkte für zusätzliche Ausführungen vergeben.
· Da Sie bereits Ihren Kurs im MCCC-Projekt erarbeitet haben oder andere Erfahrungen mit Moodle-Kursen haben, dann sollten Sie diese Erfahrungen in die Beantwortung der Frage einbringen.

· Es ist erforderlich, bei jeder Frage die Antworten direkt einzutragen. Verweise auf Antworten bei anderen Fragen sind nicht zulässig und werden nicht bewertet. Wir empfehlen Ihnen dringend, die Fragen Punkt für Punkt zu bearbeiten und mit der ersten Frage zu beginnen. Zum Beispiel: 

· (5) In unserer Schule gibt es eine Vielfalt an Plug-Ins für die Studenten. Jedoch sind sie nicht in der Lage, diese selbstständig zu installieren (dies muss über die Administration der Schule erfolgen). Nicht bei allen Computern ist der PDF-Reader installiert. Da wir Moodle nun intensiver benutzen, haben wir bereits die Administration gebeten, es zu installieren – dies sollte bis zum Semesterende erledigt sein. Viele Schüler können PDF-Dateien von Zuhause aus öffnen, diese ausdrucken und zum Verteilen mitbringen. Lehrer können ebenfalls die Dokumente ausdrucken und auf Verlangen an Ihre Studenten verteilen.

· Achten Sie bitte darauf, dass Sie Ihre Antworten nicht zu Ihrem Mentor/Assessor übermitteln, bevor Sie sich nicht sicher sind, dass Sie alle Fragen beantwortet haben. (Beachten Sie: Sie müssen mindestens 80% der Fragen angemessen bearbeiten, um diesen Teil zu Bestehen).

· Der Begriff „Lerner/in“, „Teilnehmer/in“ ist zu verstehen als Schüler/in, Student/in, Kursteilnehmer/in, Auszubildende/r, Klient/in oder welche beliebig andere Bezeichnung Sie für Ihre Benutzer/innen in Ihrem Kurs benutzen.

Skillset 1: Technologie und Nutzerumgebung

1.1 Denken Sie an die technischen Rahmenbedingungen an Ihrer eigenen Bildungseinrichtung oder in Ihrem Unternehmen und im Besonderen an die Qualität der Internetanbindung, Firewalls, Filter und Softwareinstallationen. Denken Sie an die Rahmenbedingungen der Lerner, die am PC zu Hause arbeiten. Diese Rahmenbedingungen beeinflussen Ihre Entscheidungen, unterschiedliche Dateitypen in Ihren Kursen, die Plugins oder Viewer zur Nutzung erfordern, zu verwenden. Bei Ihren Antworten sollten Sie alle der folgende Punkte bearbeiten:
· 1.1.1 Geben Sie ein Beispiel für eine Rahmenbedingung (Regel oder Technik), die Sie in Ihrem Umfeld vorfinden, die den Einsatz der Lernplattform beschränkt.

· 1.1.2 Geben Sie ein Beispiel für eine Rahmenbedingung (Regel oder Technik), die Sie in Ihrem Umfeld vorfinden, die den Einsatz unterstützt.

· 1.1.3 Beschreiben Sie die Begrenzungen durch den Internetzugang für Lerner und Trainer.

· 1.1.4 Beschreiben Sie softwarebezogene Begrenzungen, die in der Bildungseinrichtung/dem Unternehmen bzw. im Privatbereich auftreten.

· 1.1.5 Geben Sie ein konkretes Beispiel, wie die Notwendigkeit spezieller Plugins, Viewer oder Dateitypen zu den Nutzungsbeschränkungen führen.

· 1.1.6 Benennen und beschreiben Sie mindestens eine Entscheidung, die Sie getroffen haben, um sicher zu stellen, dass die Lerner durch diese Situation und Beschränkungen nicht unzumutbar eingeschränkt werden.

1.2 Lerner und Trainer greifen auf Moodle und die Lernmaterialien mit Hilfe des Browsers zu. Es gibt eine ganze Reihe unterschiedlicher Browser, die alle ihre besonderen Fähigkeiten und Funktionsweisen haben. Beschreiben Sie eines der häufigsten Probleme, die bei der Nutzung von Materialien mit Hilfe des Browsers aufgetreten sind.

· 1.2.1 Beschreiben Sie mindestens ein Problem, dass Sie bei der Nutzung von Browsern festgestellt haben. Berücksichtigen Sie dabei besonders, welche Probleme bei den meist gebrauchten Browsern Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome oder Safari auftreten.

· 1.2.2 Geben Sie uns ein Beispiel davon, was Sie tun, um Teilnehmer/innen bei Problemen mit dem Browser zu unterstützen.

Skillset 2: Kursraumformate

Moodle bietet Ihnen im Wesentlichen drei unterschiedliche Kursraumformate an: Soziales Format (Kommunikationsformat), Themenformat, Wochenformat. Welches Format wählen Sie meistens für Ihre Moodle-Kurse aus? Warum halten Sie dieses Format meistens für angebracht? Welche Nachteile hätten die anderen Formate beim Einsatz in Ihren Kursen?
Berücksichtigen Sie bei Ihren Antworten die folgenden Aspekte:
· 2.1 Benennen Sie das meistens von Ihnen genutzte Kursraumformat. Erläutern Sie warum Sie dieses Format für besonders geeignet halten?

· 2.2 Benennen und erläutern Sie mindestens drei Gründe warum andere Formate für Ihre Kurse weniger gut geeignet sind.

Skillset 3: Umgang mit Blöcken

Bitte erläutern Sie die Auswahl von Blöcken, wenn Sie einen typischen Kurs anlegen.

· 3.1 Welche Blöcke wählen Sie aus, um den Teilnehmer/innen den Zugang zu Arbeitsmaterialien und Aktivitäten zu erleichtern. 

· 3.2 Geben Sie ein konkretes Beispiel, wie dadurch der Zugriff verbessert wird.

· 3.3 Welche Blöcke nutzen Sie, um den Teilnehmer/innen die Organisation des Kurses zu erleichtern. 

· 3.4 Geben Sie ein konkretes Beispiel, wie dadurch die Organisation für die Lerner verbessert wird.

· 3.5 Welche Blöcke nutzen Sie, um die Kommunikation zwischen den Kursteilnehmer/innen zu fördern? 

· 3.6 Geben Sie ein Beispiel, wie die Teilnehmer/innen diese Blöcke zur Kommunikation tatsächlich nutzen.

· 3.7 Geben Sie ein Beispiel für einen Block, den Sie in Ihrem Einsatzbereich für ineffektiv halten. 

· 3.8 Erläutern Sie, warum dieser Block Ihrer Meinung nach ineffektiv ist.

· 3.9 Erläutern Sie den Unterschied zwischen eigenen Dateien und Serverdateien

Skillset 4: Arbeitsmaterialien einsetzen

Ihre Moodle-Kurse erlauben den Einsatz einer ganzen Reihe unterschiedlicher Arten von Arbeitsmaterialien für Teilnehmer/innen. 

Erläutern Sie anhand welcher Kriterien Sie die Auswahl des Typs von Arbeitsmaterialien Sie treffen.

· 4.1 Welche Kriterien wenden Sie zur Auswahl des geeignetsten Typs an. (Webseite, Datei, Link/URL, Verzeichnis, IMS-Content, etc.)

· 4.2 Erörtern Sie die typischen Begrenzungen einiger dieser Typen. (einschließlich externer Webseiten). Diese Begrenzungen können technischer und didaktischer Art sein.

· 4.3 Geben Sie uns am Beispiel eines Ihrer Kurse einen Überblick, wie Arbeitsmaterialien, Textfelder/Überschriften und Aktivitäten strukturiert und gestaltet sein sollten, um Teilnehmer/innen im Lernprozess gut zu unterstützen. 

Skillset 5: Lernaktivitäten

Moodle unterstützt konstruktivistisch angelegte Lernprozesse und stellt eine ganze Reihe unterschiedlicher Lernaufgaben- und Aktivitätentypen zur Verfügung. 

· 5.1 Wie wählen Sie die Lernaktivitäten und Aufgaben aus, um den Teilnehmer/innen mit Ihrer Gestaltung der Lernumgebung neues Wissen, Reflexion oder Lernzielüberprüfungen zu ermöglichen. 

· 5.2 Wie verwenden Sie die kollaborativen Lernaktivitäten, damit Teilnehmer/innen etwas erarbeiten, das andere Nutzer wiederum verwenden und kommentieren können? 

· 5.3 Welche Strategien verwenden Sie, um die Qualität der Arbeiten der Teilnehmer/innen sicher zu stellen?

· 5.4 Wenn Sie die Auswahl von Kommunikationsaktivitäten für die Teilnehmer/innen planen, wann wählen Sie einen Chat, den Messenger (Mitteilungen), E-Mail, Blog oder Foren? 

· 5.5 Geben Sie ein Beispiel einer Situation in der Ihre Teilnehmer/innen vom effektiven Gebrauch der Kommunikationsmittel besonders profitiert haben. 

· 5.6 In welcher Situation war der Einsatz von Kommunikationswerkzeugen unangebracht, wann wurde er unangemessen gebraucht?

· 5.7 Wie können solche Situationen möglichst vermieden oder aufgelöst werden?

· 5.8 Geben Sie einige Hinweise zum sinnvollen Einsatz von Gruppen in Kursen.

· 5.9 Erläutern Sie die Funktion von Clustern in Lektionen.

Skillset 6: Multimedia und Ressourcen

Bitte beschreiben Sie Ihre Auswahl und den Gebrauch von Multimediaelementen, Bildern und textorientierten Materialien zur Unterstützung des Lernens der Teilnehmer/innen.

· 6.1 Wie können Teilnehmer/innen von Multimediaelementen profitieren?

· 6.2 Wann sind textorientierte Materialien geeigneter?

· 6.3 Geben Sie ein Beispiel für ein Multimediamaterial, das für Sie und Ihre Teilnehmer/innen besonders effektiv war und warum das so war.

· 6.4 Welche Anwendungen (Programme) oder Webseiten nutzen Sie  zur Verkleinerung von Bildern oder zur Optimierung von Bildern?

· 6.5 Warum verwenden Sie manchmal Links auf URLs und manchmal Links auf Dateien?

Skillset 7: Teilnehmerverwaltung

7.1 Diskutieren Sie Ihre Strategie, um den Teilnehmer/innen Orientierung über Anforderungen zu geben und Sie erfolgreich durch den Kurs zu leiten.

· 7.1.1 Was halten Sie für besonders wirkungsvoll, um das Engagement der Lerner im Kurs zu fördern?

· 7.1.2 Welche Tools benutzen Sie, um die Aktivitäten und den Fortschritt der Teilnehmer im Kurs zu erfassen? 

· 7.1.3 Was unternehmen Sie, um weniger engagierte/motivierte Teilnehmer/innen zu stärkerer Aktivität zu motivieren?

7.2 Bitte erörtern Sie Ihre Bewertungsstrategien.

· 7.2.1 Wie verwenden Sie formative (kleine Leistungserhebungen im Kursverlauf) und summative (Abschlussprojekte oder Prüfungen) Evaluationsmöglichkeiten, um den Teilnehmer/innen den Lernfortschritt zu verdeutlichen? 

· 7.2.2 Welche Moodle Aktivitäten, Funktionen und Blöcke finden Sie besonders wirksam zum Erfassen von Leistungsdaten ? Erläutern Sie, wie Sie diese verwenden.

· 7.2.3 Bitte geben Sie uns ein Beispiel, wie Sie Assessments und Evaluationsdaten zur Weiterentwicklung Ihrer Unterrichtgestaltung und/oder Kurse verwendet haben.

Skillset 8: Kursverwaltung

8.1 Die Backup-, Wiederherstellungs- und Importfunktionen können zur  Weitergabe oder Wiederverwendung von Kursinhalten oder ganzer Kurse verwendet werden. Bitte erörtern Sie Ihren Einsatz dieser Werkzeuge.

· 8.1.1 Beschreiben Sie einige hilfreiche Wege, diese Werkzeuge (Sicherung, Wiederherstellen und Import) zu nutzen. 

· 8.1.2 Nennen Sie zwei Beschränkungen bei der Nutzung der Funktionen Sicherung/Wiederherstellung/Import im Einstellungsblock und dem Export/Import direkt in den Aktivitäten Wiki, Glossar und Test. 

· 8.1.3 Wie können Sie einen Überblick darüber behalten, welche Kursinhalte in einem Kursarchiv (Backup, Funktion oder Import)  abgelegt wurden?

8.2 Gruppen sind ein wichtiges Element bei der Planung und Unterstützung kollaborativer Aktivitäten in Ihrem Moodle-Kurs. Bitte erörtern Sie Methoden für den Gebrauch und die Verwaltung von Gruppen.
Ihre Antworten sollten sich u.a. auch mit folgenden Aspekten befassen:
· 8.2.1 Bitte erörtern Sie die Vor- und Nachteile der Gruppen für kollaborative Aktivitäten.

· 8.2.2  Beschreiben Sie anhand eines Beispiels den hilfreichen Gebrauch von Gruppen in Ihrem Moodle-Kurs.

· 8.2.3 Welche Strategien setzen Sie ein, um sicher zu stellen, dass die Arbeit in Gruppen für die Teilnehmer zu einer positiven Erfahrung wird?

Sie haben nun das Ende der Reflexionsfragen erreicht. Lesen Sie sich nun alle Fragen und Ihre Antworten in Ruhe noch einmal durch. Manchmal ist ein zeitlicher Abstand von einem Tag zwischen dem Beantworten und dem nochmals Lesen sehr hilfreich. 

Senden Sie dann Ihre Antworten an Ihren Mentor/Assessor. Dieser wird Ihre Antworten durchsehen einschätzen, ob Ihre Aussagen begründet und reflektiert erscheinen. Danach erhalten Sie ein Feedback und bei Erfolg den Zugang zum Abschlusstest. 

eLeDia – eLearning im Dialog | Am Treptower Park 75 | 12435 Berlin

[image: image1.jpg]